Wersje PYTAN i ODPOWIEDZI archiwalne oraz aktualne dla Gietdy | Mennicy tj. gielda.mennica-
rosenberg.pl oraz mennica-rosenberg.pl bedgcego wtasnoscig podmiotu Rosenberg sp. zo.0. Na
skutek powszechnie panujgcych zasad w internecie publikujemy ponizej odpowiedzi na czeste
pytania i ewentualne niejasnosci zwigzane z portalem ogtoszeniowym oraz zapytania z tym
zwigzane.

UWAGA. Od dnia 11 listopada 2025 zgodnie z uchwatg spétki z dnia 15.06.2023 sklep internetowy
oraz sklep stacjonarny mennica-rosenberg.pl nie prowadzi sprzedazy metali inwestycyjnych.
Zostaje zawieszona dziatatnos¢ spotki zwigzana ze sprzedaza detaliczng metali inwestycyjnych
do odwotania. Spétka nie prowadzi rowniez od dnia 11 listopada 2025 sprzedazy metali
inwestycyjnych za kwoty przekraczajace wartos¢ sumaryczng zamoéwienia 200.000 PLN do
odwotania. Wiodgca dziatatnos¢ spotki od dnia 01.10.2025 to odptatne portale ogtoszeniowe i
publikacje ogtoszen internetowych. W przypadku ewentualnej decyzji zarzgdu spétki o podjeciu
realizacji zamdwienia sprzedazy metali nastapi ponowny wpis do rejstru NBP na wniosek spoétki.
Rosenberg sp. z o0.0. realizujgc polityke zarzadu spoétki od 1 marca 2023 roku przeszta tylko i
wytgcznie narealizacje ogtoszen i publikacji sprzedazowych. Sklep stacjonarny zostaje zamkniety
z dniem 28 luty 2023 do odwotania. Wiodaca dziatalnos¢ spétki zostata zmieniona na : 47, 91, Z,
SPRZEDAZ DETALICZNA PROWADZONA PRZEZ DOMY SPRZEDAZY WYSYLKOWEJ LUB INTERNET
a w szczegotnosci przez publikacje ogtoszen internetowych poprzez wyspecjalizowane portale
ogtoszeniowe. Sprzedaz zegarkoéw Patek Philippe oraz innych débr np. metali inwestycyjncych
pozostata wstrzymana do odwotania. Spétka prowadzi internetowa dziatalnos$é gospodarcza od
dnia 14 listopada 2025 tylko i wytgcznie za posrednictwem Gietdy Ogtoszenn Rosenberg oraz
Marketu Rosenberg czyli publikacji ogtoszen internetowych za posrednictwem seriwsow ktérych
jest wtascicielem.

Od dnia 1 marca 2023 regulamin gietdy zostat zaktualizowany o § 15tj. dziatalnos¢ wiodgca spotki
czyli Publikacje Ogtoszen internetowych za posrednictwem Rosenberg sp. z 0.0. 0 sprzedazy czy
zakupie przedmiotéw przez podmioty trzecie nie zwigzane kapitatowo czy osobowo ze spodtka
Rosenberg sp. z 0.0. z rynku wtérnego. Nie dotyczy to marki zegarkéw Patek Philippe w
sklepie mennica-rosenberg.pl oraz sprzedaz i zakup poza platformg i domeng internetowg w
sklepie stacjonarnym lub za posrednictwem gietdy ogtoszeniowej co jest regulowane odrebnym
regulaminem dla rynku wtdrnego oraz rynku pierwotnego na portalu gielda.mennica-
rosenberg.pl oraz market-rosenberg.com ( www w budowie ).

UWAGA. Ponizsze PYTANIA i ODPOWIEDZI od dnia 11 listopada 2025 beda podlegaty ciggtej i nie
przerwanej modernizacji z tytutu zapytan klientéw. Prace sg prowadzone na
biezaco. Uzupetnianie o kolejne odpowiedzi sg prowadzone na biezgco. Zapraszany do
zapoznania sie z treSciami ponizej i zapraszamy do bezposredniego zamieszczania publikacji i
ogtoszen na stronach gielda.mennica-rosenberg.pl oraz portal ogtoszen market-rosenberg.com (
w budowie ) , portal ogtoszen sprzedazy nieruchomosci tj. spacedrent.pl ( w budowie ) portal
ogtoszen sprzedazy pojazdéw | ruchomosci tj. moto4dsale.pl (www w budowie).

1. Wersja PYTAN i ODPOWIEDZI u ver. 0.4 obowigzujgca do dnia 15.01.2026 |
dostepna - TUTAJ - ver. PDF

2. Wersja PYTAN i ODPOWIEDZI u ver. 0.3 obowigzujgca do dnia 02.01.2026 |
dostepna - TUTAJ - ver. PDF

3. Wersja PYTAN i ODPOWIEDZI u ver. 0.2 obowigzujgca do dnia 09.12.2025 |
dostepna - TUTAJ - ver. PDF
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4. Wersja PYTAN i ODPOWIEDZI u ver. 0.1 obowigzujgca do dnia 01.09.2024 |

dostepna - TUTAJ - ver. PDF

AKTUALNA wersja PYTAN i ODPOWIEDZI obowigzujaca od dnia 10 grudnia 2025 znajduje sie
ponizej.

Definicje wystepujace w tresci PYTAN i ODPOWIEDZI

Grupa ROSENBERG | spotka - spdétka Rosenberg sp. z 0.0. z siedzibg przy Centrali przy '
Al. Stanéw Zjednoczonych 51' 04-026 Warszawa, NIP: 5213895957, REGON: 385980684,
dla ktérej prowadzony jest KRS tj. Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xlll Wydziat
Gospodarczy pod numerem KRS 0000839075, kapitat zaktadowy 5.000 ztotych. Kontakt z
Grupa ROSENBERG jest mozliwy pod adresem: https://www.gielda.mennica-
rosenberg.pl/kontakt lub za pomocg innych wskazanych w Serwisie kanatéw
komunikaciji.

Kategoria — kategoria w portalu (np. metale inwestycyjne liub meble wspoétczesne ). Do
kategorii przypisane jest Ogtoszenie. Na kategorie w ramach portalu sktada sie co
najmniej okreslenie rodzaju ruchomosci badz nieruchomos$éi premium oraz celu
publikacji Ogtoszenia. np. sprzedaz przedmiotu badz wynajem nieruchomosci patrz
szczegoOty : spacedrent.pl. ( np. plakat | ubrania | rzezba | metale inwestycyjne | obrazy |
zegarki | meble | nieruchomosci - spacedrent.pl | inne | bizuteria | kamienie | woluminy |
szkto i procelana | instrumenty | numizmatyka | pojazdy - moto4sale.pl)

Konsument | KLIENT - Uzytkownik lub Gos$¢ bedacy osoba fizyczng, dokonujgcy w
Serwisie czynnosci z przedsiebiorcg niezwigzanych bezposrednio z jego dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowa.

Przedmiot | Ruchomos$¢ | Przedmioty - ruchomos¢ oferowana przez klienta do sprzedazy

( np. wedtug kategorii - plakat | ubrania | rzezba | metale inwestycyjne | obrazy | zegarki |
meble | nieruchomosci - spacedrent.pl | inne | bizuteria | kamienie | woluminy | szkto i
procelana | instrumenty | numizmatyka | pojazdy - moto4sale.pl ) bedgca przedmiotem
Ogtoszenia.

Ogtoszenie | ustugi odptatne — propozycja sprzedazy lub najmu przedmiotu sporzadzona
przez Uzytkownika. Opublikowana w Serwisie na okres 90 dni, na zasadach okreslonych
w punkcie 4 Regulaminu Gietdy. Odptatne ustugi Swiadczone przez Grupe ROSENBERG na
rzecz Uzytkownika, obejmujgce m.in.: Pakiet Aktywacyjny publikacji ogtoszenia.

Pakiet Aktywacyjny Ogtoszenia - jeden z trzech pakietow aktywacyjnych ogtoszenia ktéry
Uzytkownik wybiera w celu publikacji : ( patrz : https://gielda.mennica-
rosenberg.pl/dodaj/)

e Prowizja od sprzedazy wynosi 0 ztoty. Prowizja nie jest pobierana w zadnym
przypadku. Jednarozowa ptatnos¢ za 90 czas emisji ogtoszenia jest pobierana
tylko i wytgcznie za publikacje ogtoszenia w internecie za posednictwem portalu
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ogtoszenn GIELDA Rosenberg jak ponizej wskazane i w Regulaminie Serwisu
Ogtoszeniowego.

e Podstawowy to kwota 55 zt netto+ podatek VAT * kraj rejestracji ustugi
internetowe;j.

e Premium 150 zt netto + podatek VAT * w kraju rejestracji ustugi internetowej. (w
budowie)

e Gold 190 zt netto + podatek VAT * w kraju rejestracji ustugi internetowej. (w
budowie)

e Regulamin | PYTANIA i ODPOWIEDZI - niniejsze pytania i odpowiedzi okreslajg zasady
korzystania z Serwisu oraz dziatalnosci. Aktualna wersja PYTAN i ODPOWIDZI jest
dostepna na stronie Serwisu w kazdym czasie, w formie umozliwiajgcej jej pobranie,
zapisanie na dysku twardym urzadzenia lub wydruk.

e Serwis - prowadzona przez Grupe ROSENBERG internetowa platforma online dostepnaw
subdomenie gielda.rosenberg.ploraz w aplikacji mobilnej GIELDA ROSENBERG lub
Market Rosenberg.

§1

Czy spétka Rosenberg sp. z 0.0. kupuje | skupuje przedmioty ? Czy spdétka prowadzi skup ? Czy
spotka wszystko skupuje ? Kiedy jest odpowiedz ze strony spotki ?

NIE . Spotka nie skupuje wszystkiego z czym kierujg sie do spétki klienci. Skup nie odbywa sie z
automatu iz kazdy kto sie zwrdéci za posrednictwem portalu ogtoszeniowego | internetu sprzeda
bezposednio przedmiot do spdétki. O ile spétka nie wyrazi akceptu i nie przedstawi wyraznie swojej
oferty zakupu klient ma mozliwosé umieszczenia ogtoszenia ptatnego na stronach
serwisu. Koszty umieszczenia ogtoszenia sg doktadnie ujete w Regulaminie Serwisu. Skup nie jest
wiodgcg dziatalnoscig spoétki a jedynie dziatalnoscia jednag z wielu spétki Rosenberg sp. z o.0..
Spoétka czesto posiada zainteresowane osoby zakupem | skupem z tytutu samej dziatalnosci
portalu ogtoszeniowego i kierowania sie bezposrednio oséb czy to sprzedajgcych czy to
zainteresowanych zakupem. Spoétka prowadzi ustuge ogtaszania ofert sprzedazy w internecie za
posrednictwem Gietdy | Serwisu | portalu ogtoszeniowego ktérego wtascicielem jest spoétka.
Odpowiedz na emaile klientow, odpowiedz na reklamacje i inne formy zapytania kierowane do
spotki nastepuje zwrotnie raz w tygodniu w kazdy pigtkek tygodnia pomiedzy godzing 8.00 a
godzing 16.00.

§2

W jaki spos6b moge sie kontaktowaé z pracownikami Serwisu oraz Gietdy ? Czy sg spotkania
siedzibie spotki ?

Klient nie moze kontaktowaé sie z pracownikami Serwisu bezposrednio pod adresem spoétki.
Serwis internetowy nie prowadzi osbtugi interesantéw w siedzibie czy siedzibach spétki pod
adresem Al. Stanéw Zjednoczonych 51 s. 51, 04-026 w Warszawie badz pod innymi adresami.
Kontakt stron nastepuje wytgcznie za posrednictwem poczty elektronicznej biuro@mennica-
rosenberg.ploraz za posrednictwem Poczty Polskiej o ile uzna Uzytkownik za taka forme
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komunikacji za potrzebng Wszelkie spotkania indywidualne zostaty wstrzymane do odwotania z
tytutu zamkniecia sprzedazy stacjonarnej. Kontakt ze spotkg odbywa sie wytacznie na drodze
emailowej badz listownej oraz numeru ogotnopolskiego tj : +48 500558997. Nie ma spotkan w
siedzibie spotki bez uprzednio ustalonego terminu oraz przedmiotu spotkania. Spotka nie
prowadzi spotkan z kazdym potencjlanym klientem.

§3
Czy umieszczenie ogtoszenia w Serwisie jest rownoznaczne ze sprzedaza przedmiotu ?

Oczywiscie nie jest. Ogtoszenia sg publikowane przez Serwis za pomoca internetu w celu
sprzedazy. Sama sprzedaz jest warunkowana klientem docelowym ktdrego klient poszukuje za
posrednictwem ogtoszenia. Na czas sprzedazy przedmiotu spoétka nie ma wptywu. Ogtoszenia w
wieszosci przypadkow sa bezterminowe a wedtug Regulaminu jest to min. 90 dni kalendarzowych
czasu publikacji od dnia zamieszczenia ogtoszenia. Wszelkie dtuzsze publikacje sg wytacznie
dobrg wolg serwisu i zaangazowaniem w przedmiot zamoéwienia przez serwis. Klient jest
wtascicielem publikacji ogtoszenia.

§4

Czy sprzedaz przedmiotu odbywa sie przez Serwis | Gietde ? Czy spodtka magazynuje
przedmioty klientéw ?

Nie. Spotka | Serwis nie magazynuje przedmiotéw. Nie prowadzimy ani ustugi magazynowania ani
sktadowania. Wszystkie oferowane przedmioty na stronach serwisu znajdujg sie u wtascicieli
przedmiotéw. Po sprzedazy o ile dojdzie do ustalenia stron iz przekazanie przedmiotu miedzy
stronami ma sie odbyc¢ w siedzibie spotki | serwisu, nastepujg ustalenia warunkéw i mozliwosci.
Sama transakcja oraz jej warunki finansowe jak i przekazanie przedmiotu odbywajg sie miedzy
stronami bez udziatu spétki. Spétka nie sugeruje ani nie ingeruje w ustalenia stron.

§5

Czy spoétka | serwis posiada klientow na przedmioty oferowane w ogtoszeniach badz
przedmioty z ktorymi kieruje sie klient do spotki ?

Serwis i gietda z tytutu tego iz za posrednictwem portalu ogtoszeniowego dochodzi do transkacji
stron czesto posiada klientéw zainteresowanych. Spoétka nie prowadzi bazy ani wykazu ani
kategorii os6b poszukujacych. Spétka nie prowadzi ani spisu ani dokumentacji zaréwno
potencjalnych sprzedajacy jak i kupujacych. Dobrag wolg jak i uprzejmoscig jest podestanie
potencjalnego klienta czy to kupujacego czy to sprzedajgcgo wedtug aktualnej wiedzy serwisu.
Serwis prowadzi tylko i wytgcznie portal ogtoszeniowy a bezposredni kontakt stron odbywa sie
miedzy stronami. W przekazaniu towaru | przedmiotéw pomiedzy stronami seriws nie uczestniczy.
Serwis réwniez nie pobiera prowizji bez wzgledu na wysoko$é¢ transkacji pomiedzy stronami.
Jedyna optata jak wystepuje jest za publikacje ogtoszenia w internecie za posrednictwem serwisu
ogtoszeniowego.

§6
Czy spoétka | serwis pobiera prowizje od sprzedazy przedmiotéw ?

Wedlug Regulaminu Gietdy oraz polityki spétki Rosenberg sp. z 0.0. nie jest pobierana prowizja tak
jak to czyni dom aukcyjny. Prowizja Srednio 20% od sprzedazy nie jest pobierana ani od klienta ani
od kupujacego. Spotka prowadzi tylko i Swiadczy ustuge publikacji ogtoszeniaizato jest pobierana



stata optata. Innych optat serwis nie przyjmuje. Nie jest prowadzony ani magazyn towardéw ani nie
sg organizowane spotkania stron. Nie sa organizowane przez spo6tke wydarzenia towarzyszace
samej sprzedazy przedmiotu.

CENTRALA sp6tki : Rosenberg sp. z 0.0. Al. Stanow Zjednoczonych 51 s.51 ; 04-026 Warszawa |
NIP: 5213895957

Numer konta do wptaty w PLN -mBank:
68 1140 2004 0000 3902 8061 4072
Kod SWIFT/BIC: - BREXPLPWMBK
Prowizja wynosi - 0% brutto.

Numer konta do wptaty w EUR - PKO bp:
28 1020 1068 0000 1702 0358 1048
Kod SWIFT / BIC: BPKOPLPW

Prowizja wynosi - 0% brutto.
Numer konta do wptaty w PLN - PKO bp :

Rachunek PKO bp PLN do wptat ztotowkowych zostaje zamkniety w uzytkowaniu dla Gietdy
Rosenberg od dnia 25.11.2025. Podstawowym rachunkiem do ogtoszen (przede wszystkim na
potrzeby ptatnosci on-line) zostaje biezacy rachunek Gietdy Rosenberg prowadzony w mBank
(dane rachunku jak powyzej).

§7
Czy spétka | serwis wycenia przedmioty ? Czy podana cena poprzez SMS jest wycena ?

Szczegotowa odpowiedz na to pytanie znajduje sie w Regulaminie Gietdy i opisuje to paragraf 14
ustep 1 oraz 2. Ponizej zapisy Regulaminy Serwisu ogtoszeniowego ktdre trzykrotnie sa
akceptowane przez konsumenta i jest on informowany o mozliwos$ciach serwisu w tym zarkesie
oraz o rodzajach wycen

1. Wycena Bezptatna. Najczesciej nastepuje na odlegtos¢ na podstawie dostanych zdjec.
Wycena na odlegtos¢ nie jest obowigzujgca dla stron w zaden sposéb. Konsument w
zaden obligatoryjny sposdb nie moze opiera¢ na niej swoich zatozen sprzedazowych.
Zdjecia produktu dostane na SMS na numer 500 558 997 nie sg podstawg do wyceny a
jedynie moga by¢ pogladowe i szacunkowo jest podawana cena. Podana ewentualna
cena jesttylko i wytgcznie subiektywng oceng i zostaje dostgna przez Al pod katem analizy
rynku i na podstawie jakos$é¢i zdjeé¢ i opisu ktéry zostaje dostany. Patrz paragraf 8
niniejszego regulaminu : Al oraz Google Gemini Chatbot na stonach Gietdy. Wycena
Bezptatna jest prowadzona przez Al oraz Google Gemini Chatbot i Rosenberg sp. z 0.0. w
zaden sposoéb nie sprawuje nad tego typu operacjami kontroli i odbywa sie to poza spétka
Rosenberg sp. z 0.0 pomiedzy konsumentem a Al.

2. Wycena Ptatna. Jest prowadzona tylko i wytacznie po ogledzinach produktu osobiscie
przez Rosenberg sp. z o0.0. Analogicznie miedzy innymi do obowigzujgcych zasad
stosowanych na rynku np. patrz: DESA Unicom. Dokument o nazwie ,,regulamin wyceny”
nie jest publicznie dostepny, poniewaz zasady wyceny w GIELDA Rosenberg sag
wewnetrznymi ustaleniami i stanowig element wiedzy specjalistycznej domu
ogtoszeniowego. Mennica Rosenberg | Gietda Rosenberg swiadczy ustugi wyceny w
oparciu o swojg wiedze i doswiadczenie, a nie na podstawie ogdlnodostepnego,



sformalizowanego regulaminu, ktéry okreslatby doktadne, sztywne kryteria.Warunki
wyceny stosowane w mennicy :

e koszt wyceny pisemnej wynosi 3% oszacowanej wartosci dzieta plus VAT 23%,
przy czym minimalna optata wynosi 350 zt plus podatek VAT.

e proces wyceny opiera sie na analizie przez rzeczoznawce wielu czynnikéw, takich
jak: unikalnos¢ obiektu, autor, stan zachowania, proweniencja (historia
pochodzenia), trendy rynkowe oraz ceny osiggniete na poprzednich ogtoszeniach
lub domeach aukcyjnych

e dostarczenie przedmiotu ! -Jesli wstepna wycena bezptatna jest
satysfakcjonujgca i klient decyduj sie wystawi¢ przedmiot w ogloszeniu, woéwczas
konieczne bedzie dostarczenie go do siedziby MENNICA | Gietda Rosenbergw
Warszawie w celu doktadnej ekspertyzy, potwierdzenia autentycznosci i
przygotowania przez rzeczoznawce

e Aby uzyska¢ szczegétowg wycene lub informacje na temat konkretnego
przedmiotu i wyceny nalezy skontaktowac sie bezposrednio z GIELDA Rosenberg
(np. mailowo na adres: wycena@mennica-rosenberg.pl) .

§8
Ile czasu trwa sprzedaz przedmiotu za posrednictwem serwisu ogtoszeniowego ?

Na to pytanie nie zna odpowiedzi nikt. Szybkos¢ sprzedazy a raczej czas sprzedazy jest
warunkowany wieloma czynnikami. Moze to to by¢ 1 dzien 1 rok i jedna godzina. Jest to zalezne
m.in. od ceny, jakosci zdje¢ oferowanego przedmiotu , stanu oferowanego przedmiotu , aktulanej
konkurencji na rynku w zakresie kategorii w ktorej oferuje sie sprzedaz , koniunktury na rynku i
sytuacji gospodarczo ekonomicznej w kraju. Aspektéw jest naprawde wiele w handlu i w obrocie
rynku wtérnego.

§9

W jaki sposéb moge anulowaé ogtoszenie ? w jaki sposdéb moge zamkna¢ konto ? czy jest
mozliwy zwrot S$rodkéw za wyemitowane ogtoszenie zgodnie z regulaminem seriwsu
ogtoszeniowego ? czy istnieje proces reklamacyjny ?

Caty proces reklamacyjny jest opisany w Regulaminie Serwisu Ogtoszeniowego i jest dostepny
- TUTAJ. Klient zobligowany jest poda¢ w reklamacji pisemne dane lub informacje ktre pozwola
na rozpoznanie reklamacji. Rosenberg sp. z 0.0 zwrdci sie do Uzytkownika o wyjasnienie
ewentualnych watpliwosci lub podanie dodatkowych informaciji, o ile bedzie to niezbedne dla
rozpoznania reklamacji przez Rosenberg sp. z 0.0. wskazujgc precyzyjnie takie watpliwosci lub
wymagane informacje ktére sa potrzebne do rozpoznania reklamacji. Rosenberg sp. z o.o.
rozpoznaje reklamacje w terminie 30 dni od daty jej otrzymania. Odpowiedz spétki Rosenberg sp.
z 0.0. w sprawie reklamacji jest wysytana przede wszystkim Pocztg Polskg zwrotnie na adres
koresponedencyjny podany przez klienta w zgtoszonej reklamacji. Metoda elektroniczng na adres
e-mail przypisany do Konta jest dodatkowg forme poinformowania klienta o rozpatrzonej
reklamacji przez spotke.

Anulowanie ogtoszenie jest mozliwe na skutek pozytywnie rozpatrzonej reklamacji przez
spoétke. Usuniecie ogtoszenia nastepuje samodzielnie przez Klienta badZ na wniosek klienta o
usuniecie ogtoszenia przez pracownikéw serwisu ogtoszeniowego. Zwrot srodkow za emisje
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ogtoszenia jest mozliwy tylko i wytgcznie na skutek pozytywnie rozpatrzonej reklamacji
skierowanej do spotki.

§10

Dlaczego mojego ogtoszenie sie nie pojawia ? czy bez optaty moge dodac ogtoszenie ? co
musze zrobi¢ aby ogtoszenie byto widoczne ?

Aby ogtoszenie byto aktywne i widoczne w internecie dla kazdego Klient | osoba publikujgca musi
przede wszystkim optaci¢ emisje ogtoszenia. Po opisaniu produktu ktéry chcemy sprzedac pojawi
sie okno z danymi teleadresowymi. Poprosimy o podanie prawidtowego adresu email poniewaz
na ten adres bedg sptywaty do wtasciciela zapytania w sprawie zakupu ( o ile bedzie
zainteresowany ) , prawidtowego numeru telefonu do kontaktu z wtascicielem przedmiotu.
Kolejno portal ogtoszen po 5 sekundach przeniesie Nas do wyboru mozliwosci zaptaty za
ogtoszenie. ( dodanie ogtoszenia - TUTAJ) Mamy do wyboru wszystkie dostepne na rynku
mozliwosci zaptaty za emisje ogtoszenia. O ile Klient na obawy ptatnoséi za emisje ogtoszenia on-
line mozna dokonaé¢ optaty za posrednictwem Poczty Polskiej badz stacjonarnie w okienku w
jakimkolwiek banku czy okienku ptatniczym np. punkt Zabka. Po wybraniu opcji : przelew
stacjonarny na adres email Klient otrzyma gotowy blankiet z wypetnionymi danymi i nr.
zamowienia za ogtoszenie do optacenia. Klient ma réwniez mozliwos$é optaty za ogtoszenie za
posrednictwem kart kredytowych VISA lub MasterCard badz innych kart ptatniczych dostepnych
na rynku. O ile Klient nie chce ponosi¢ wydatku w postaci optaty biezgcej za emisje ogtoszenia
moze odroczy¢ sobie ptatnos¢ do 30 dni wedtug Regulaminu i ustugi Swiadczonej przez mBank i
bramke ptatniczg PayNow. Regulamin odroczonych ptatnosci znajduje sie na stronach mBank.
Portal Ogtoszeniowy nie swiadczy ustugi darmowych ogtoszen. Emisja ogtoszenia odbywa sie
tylko i wytacznie po optaceniu ustugi ktora jest Swiadczona za posrednictwem portalu. Regulamin
odroczonych ptatnosci mBank znajduje sie - TUTAJ.

§11

Czy po zleceniu dezaktywacji ogtoszenia dostane zwrot sSrodkéw za publikacje ? kiedy moge
dostac¢ ewentualny zwrot sSrodkéw w jakim przypadku ?

NIE ma mozliwosci zwrotu srodkdw bez rozpoczetego procesu reklamacyjnego. ZWROT nie
odbywa sie z automatu o ile swiadczenie ustugi zostato rozpoczete. KLIENT w momencie
akceptacji regulaminu serwisu ogtoszeniowego wyraza réwniez zgode i akceptacje faktu
natychmiastowego swiadczenia ustugi przez Rosenberg sp. z 0.0. Co za tym idzie publikacja
ogtoszenia w interenecie jest Swiadczona natychmiastowo. Stowa kluczowe do ogtoszenia zostaja
przypisane do ogtoszenia i danego towaru a indeksacja wyszukiwarek zostaje rozpoczeta za
posrednictwem bootéw. Co za tym $wiadczenie ustugi zostaje rozpoczete przez serwis
ogtoszeniowy i wykonane. ZWROT srodkéw odbywa sie po zakoriczonym procesie reklamacyjnym
i na skutek pozytywnie rozpatrzonej reklamacji.


https://gielda.mennica-rosenberg.pl/dodaj/
https://www.paynow.pl/metody-platnosci

